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ALTIBOX FIBERBREDBAND o Koble til hjemmesentral

Hjemmesentralen leveres med innebygget trddles ruter og = =
. o / STROM AV/PA N\
brannmur. Se kapittel 2 og 3 for oppsett av tradlgs ruter og

tiIkoinng'qvpc. ‘\ _ - n .- .u

/
M2M  LAN1 LAN2 LAN3 'WAN FIBER USB  TEL1 TEL2 RESET ‘WPS g

Best hastighet og stabilitet oppnds ved & ha PC-en tilkoblet via
nettverkskabel (Cat 5E eller hayere). P& hjemmesentralen kan
du koble PC-en inn i portene merket med LAN 1-3 og M2M. Disse
portene gir signaler til bdde TV og Internett. Dersom du totalt
onsker & koble til flere enn 4 enheter ved hjelp av kabel, m& du
benytte en switch.

Hjemmesentral



ALTIBOX FIBERBREDBAND (@) Oppsett av trédias ruter og brannmur i hiemmesentralen

Ditt trddlpse nettverk ble aktivert da du ble koblet opp som kunde
til Altibox. Du har mottatt et automatisk generert navn og passord
til dette nettverket per sms. Dersom du ikke har mottatt denne
sms’en eller ensker & endre navnet og/eller passordet p& nettverket
kan du fglge anvisningene under.

1.

Logg inn p& ‘Min Side’ p& www.altibox.no/mittnettverk. Dersom du
ikke har logget deg inn p& ‘Min Side’ tidligere md& du opprette en
bruker. | brevet du mottok nér vi koblet opp hjemmesentralen stér
ditt kundenummer og en PIN 1. Dette benytter du ndr du oppretter
ny bruker p& ‘Min Side’. Her fyller du ut informasjonen du blir bedt
om, og dette blir din innloggingsinformasjon framover.

Innlogging

Vi har gétt over tilinnlogging med e-postadresse og passord.
Dette erstatter den gamle maten & logge inn pé via kundenummer og PIN.

Har du allerede registrert et brukernavn bestiende av e-postadresse p de nye sidene? 53 Fallskriver du inn riktig e-postadresse
og passord i boksene nedenfor,

Huis du enda ikke har registrert en e-postadresse (brukernavn) og passord, men er vant til 3 bruke kundenummer og PIN, kikke

E-post
Passord
Husk meg

Glemt Logg inn)

N&r du er logget inn pé& ‘Min Side. Velg ‘Internett’ > ‘Endre tréd-
lose innstillinger’.

Hei! Hva gnsker du & gjore?
ett bromodu: (o]

Endre tradlase innstillinge:

Her kan du gjere endringer pa ditt
oppsett.

Velg i menyen til venstre hva du vl gjore.

m

Skriv inn @nsket navn p& nettverk og passord. Trykk ‘Lagre’
Hei! Hva gnsker du 3 gjere?
GI NETTVERKET NAVN OG PASSORD

Endre trddlese innstillinger
Greit & vise hvilket nett som er ditt. Da er det lett & koble pa nye

Wifi Pluss enheter som trenger tradlast nett.
Sett bromodus @
GATEVEIEN 23 Tradlest nett er:
FMG3542
Avanserte innstillinger 2.4chz:
Nettverksnavm: | 5, 123456
Passord: 987654321
5Ghz:
Nettverksnavn: | 1,0 123456_5G
Passord:

987654321

e 4



ALTIBOX FIBERBREDBAND (@) Oppsett av trédlss ruter og brannmur i hjemmesentralen

AVANSERTE INNSTILLINGER

Dersom du ensker & endre mer avanserte innstillinger velger du
‘Min hjemmesentral’ - “Trédlgse innstillinger’. Altibox har allerede
satt opp dine innstillinger etter var anbefaling.

B&ndbredde: De nyeste hjemmesentralene har stotte for bade 2,4
GHz og b GHz. Merk at man kan ha begge aktivert samtidig.

Nettverksnavn (SSID): Skriv inn ensket navn pé& ditt nettverk. Dette er
synlig for alle. Spesialtegn er ikke stottet.

Nettverkspassord: Skriv inn onsket kode/passord for ditt nettverk.
Denne koden/passordet m& angis forste gang man skal koble
en pc til nettverket. Altibox har stotte for disse spesialtegnene:

18% (0% +,./5=2@" _{|}~-

Sikkerhetsprotokoll: Det finnes tre valg her; WPA, WPA2 og WPA/
WPA2. WPA2 bor brukes. WPA/WPA2 og WPA ber kun preves hvis man
ikke f&r WPA2 til & fungere.

Kanal: Velg mellom Auto (anbefales) eller tilgjengelige kanaler. Hvis
du opplever dérlig eller ustabilt signal, kan du preve & bytte til annen

kanal.

Sendestyrke: Sett ned sendestyrken hvis du onsker & begrense rekke-
vidden pd ditt nettverk.

Husk & lagre valgte innstillinger.

Hjemmesentral

< Model: ZELEas s
T Bremesun &

AltiboxKom

Tridlost nettverk - 2.4 GHz

B -

2.4GHz

Nettverksnawn (5510}

synlighet ssID

mode

Kanalbredde

sikkerhecsprocakall

Sendestyrke

Tradlose innstillinger Brannmur

o Albestan.: susie o
= ke R

AltiboxKom

Trédlast nettverk -5 GHz

5GHz

Nettverksnava (5510

synlighet ssiD

Kanalbredge

Sendestyrke




ALTIBOX FIBERBREDBAND 9 Oppsett av trédles ruter og brannmur i hjemmesentralen

HJEMMESENTRAL OG BRANNMUR

Hjemmesentralen har innebygget brannmur som beskytter dine
enheter fra angrep fra internett. Denne beskytter dessverre ikke
for virus og trojanere som typisk blir mottatt via mail eller websider
man besoker. Vi anbefaler & laste ned for eksempel Norman
Security i tillegg til brannmuren i hjemmesentralen.

Tradlese innstillinger Brannmur

= Mibonon: 22 'E raiobinge: ingzn
KRISTER VISTNES
Bromodus: RG]
LAN Funksjoner
Intern 1P adr.(Gateway) 168 10 @ IPv6 Rapic Deployment @

uPPQ@
Intern nettverksmaske

DHCP DMZ-host

Fra: 192.168.10.| 100 Adresse: 92. 16610

Leasetid: 2 v e

Bromodus:

Aktivering av bromodus innebcerer at du deaktiverer ruteren i hjem-
mesentralen. Dette medferer at du skrur av det trédlese signalet p&
hjemmesentralen din. For at du skal kunne benytte internett pé& flere
enheter md& du installere en trédles ruter som kobles til PC porten pé
hjemmesentralen.

| bromodus er internett kun aktivt p& Lan3, M2M og Lan1-2 vil da veere
tv porter.

Dersom du benytter Wi-Fi pluss p& hjemmesentralen s& md& ikke
bromodus benyttes. Dette betyr at dersom du aktiverer Bromodus vil
ikke Wi-Fi pluss virke.

LAN:

Intern IP: Her kan du angi hvilken IP-adresse hjemmesentralen skal ha
p& ditt nettverk (LAN). Denne IP-adressen vil bli Standard Gateway
p& ditt LAN.

DHCP:

Forste/siste IP: Angir den forste og siste IP-adressen som hjemmesen-
tralen skal dele ut.

Lease tid: Angir hvor lenge (i timer) en tildelt IP-adresse skal vcere
gyldig for maskinen mé& be om en ny tildeling.



ALTIBOX FIBERBREDBAND e Oppsett av trédles ruter og brannmur i hjemmesentralen

DMZ-host:

Hvis man setter opp en DMZ-host, vil all trafikk som ikke allerede vide-
rekobles via portviderekoblingsregler sendes til denne IP-adressen.
NB! DMZ-host er dermed helt dpen fra internett.

Portviderekobling:

Ved & sette opp portviderekobling kan man angi at trafikk fra
internett mot en spesiell port, skal viderekobles til en maskin
(IP-adresse) p& ditt nettverk (LAN].

Aktive viderekoblinger

Navn e Elastern Elstern Intern e
2 il T

Ny portviderekabling




ALTIBOX FIBERBREDBAND 9 Oppkobling av pc til internett med Windows 8

KOBLE TIL TRADL@ST NETTVERK WINDOWS 8

Det finnes mange operativsystemer p& markedet i dag, og nedenfor
illustrerer vi hvordan du kobler opp pc-en med operativsystemet
Windows 8.

Sl& pé& pc-en og folg deretter anvisningene beskrevet:

1. Velg Innstillinger i menyen til hoyre. Menyen fés frem ved &
bevege musen opp i hoyre hjorne av skjermen.

<R




ALTIBOX FIBERBREDBAND (€)) Oppkobling av pe til internett med Windows 8

2. Velg Kontrollpanel.

Innstillinger

Kontrollpanel
Persona
"formasjon

Hielp

i(x

Dempet

tigjengelig

Strsm

Endre PC-innstillinger

3. Velg Nettverk og Internett.

B

@

~ 1 B3+ Kontrolipanel »

Juster datamaskinens innstillinger

System og sikkerhet
' @) Kontroller datamaskinens status
g Lagre sikkerhetskopier av filer med Fillogg
Finn og les problemer

w_  Nettverk og Internett
& M Vis nettverksstatus og -eppgaver
== Velgaltemativer for hiemmegruppe og d

Maskinvare og lyd
Vis enheter og skrivere
Legg til en enhet

L% Programmer
Avinstaller et program
& Hent programmer

Kontrollpanel

Vis etter:  Kategori ¥

Brukerkontoer
& Endre kont

Utseende og personalisering
Endre tema

Endre skrivebordsbakgrunn

Juster skjermepplasning

Klokke, sprak og omrade

Legg til et sprak

Endre inndatametoder

Endre dato-, klokkeslett- eller tallformater

Hjelpemiddel
La Windows foresla innstillinger

Optimaliser skjermyisningen




ALTIBOX FIBERBREDBAND 9 Oppkobling av pc til internett med Windows 8

4. Velg Koble til et nettverk.

5. Velg ditt Tradlose nettverk. Navnet p& ditt tradlose nettverk kan
du endre p& "Mine Sider’ p& www.altibox.no/mittnettverk.

Nettverk og Internett

3
[

© - 1 » Kontrollpanel » Nettverk og Internett

Startside for Kontrollpanel
System og sikkerhet

Nettverk og Internett Q-& Hjemmegruppe
Velg altemativer for hjemmegruppe og deling

Maskinvare og lyd
Programmer ‘l-. Alternativer for Internett

A Nettverks- og delingssenter '

< Vis nettverksstatus og -oppgaver | Koble il et nettverk

Slett

Vis nettverksdatamaskiner og -enheter

Brukerkontoer Behandle

Utseende og personalisering
Kiokke, sprik og smride
Hielpemiddel

°g

v/ & | sekiKentrollpanel o

Nettverk

Tilkoblinger

lyse.no Tilkoblet {0

Wi-Fi
AiB_Beta

BOB

Fredrik sin feil
Jason Wifi
Knowit1

Produkt_Test

Koble til automatisk

SEC_LinkShare_5e8141
Seksjon Underholdning

Altibox Gjest




ALTIBOX FIBERBREDBAND 9 Oppkobling av pc til internett med Windows 8

6. Skrivinn sikkerhetsnokkelen til ditt nettverk.
Trykk Neste.

(© Nettverk

Produkt_Test

Skriv inn sikkerhetsngkkelen for
nettverket

1



ALTIBOX FIBERBREDBAND 0 Oppkobling av Mac til internett med OS

KOBLE TIL TRADL®ST NETTVERK MAC OS SI& p& Mac-en og folg deretter anvisningene beskrevet:
Det finnes mange operativsystemer p& markedet i dag,
og nedenfor illustrer vi hvordan du kobler til internett 1. SI& pé trédlest nettverk p& din Mac. Klikk p& Airport-ikonet oppe til

med operativsystemet Mac OS. hoyre pd skjermen og trykk p& Slé p& Wi-Fi.

SIA p& Wi-Fi
Apne Nettverk-valgpanelet...




ALTIBOX FIBERBREDBAND Q Oppkobling av Mac til internett med OS

2. Klikk p& Airport- ikonet opp til hoyre pé skjermen og velg ditt 3. Oppgi nettverksnokkelen du har angitt for ditt nettverk. Trykk
nettverk. Navnet p& ditt nettverk finner du p& Mine Sider under Koble til.
Internett.

@) tir. 20.04 Gjestebruker O
Wi-Fi: Pa

Sl4 av Wi-Fi === Wi-Fi-nettverket «AltiboxHomen krever WPA2-
Q passord.
+ VistnesHome a = L 4
AltiboxHome a =
Passord: .u.u.-|

| Vis passord
Husk dette nettverket

? Avbryt Koble til

13



ALTIBOX FIBERBREDBAND @ E-post

Du fér tildelt en egen e-postadresse fra oss. Denne kan du bruke

gjennom eget e-postprogram, ‘Webmail’ p& adresse: mail.altibox.no.

P& mail.altibox.no fér du opp péloggingssiden til e-postkontoer.
Du logger deg inn ved & skrive inn e-postadressen du har mottatt i
det gverste feltet pd siden.

Passord: For & f& tilgang til webmail, m& det forst opprettes
passord p& Min Side.

Klikk p& ‘Logg inn’.

Logg inn

Brukernavn: I

Passord: I

] Husk brukernavn

@

© 2011 Altibox. Alle retigheter. | Brukenvlkar (oulsmd

Se hvordan du oppretter flere e-postadresser i Kapittel 6.




ALTIBOX FIBERBREDBAND () E-post p& iPhone

E-POST PA IPHONE

Denne veiviseren forutsetter at du kjenner din e-postadresse og
passord. For & finne dette md& du logge inn p& Min side, der du finner
dine e-postkontoer under Altibox selvbetjening.

1. Velg Innstillinger
Velg Mail, kontakter, kalender

eee00 NetCom =

08.54

Innstillinger

iTunes og App Store

0

Notater

Mail, kontakter, kalendere 4

Paminnelser

Telefon

t

Meldinger
FaceTime
Kart

Kompass

e@2CC

Safari

Musikk

&

55 S
Videoer

100 % [y

15



ALTIBOX FIBERBREDBAND () E-post pé iPhone

2. Velg Legg til konto

eee00 NetCom = 08.54 100 % (=

< Innstillinger Mail, kontakter, kalendere

Altibox
E-post, Notater

Legg til konto 4

Hent nye data Push

3. Velg Annen

eeec0 NetCom 4G 08.44

Velkommen til Mail

MiCloud
@7 Exchange
Googler
YAHOOQ!
Aol.

8% Outlook.com

Annen 4

100 % (-

4. Velg Legg til e-postkonto

eeeee NetCom = 10.48 @ % 80 % mm)

< Legg til konto Annen

E-POST

Legg til e-postkonto 4

KONTAKTER

Legg til LDAP-konto

Legg til CardDAV-konto

KALENDERE

Legg til CalDAV-konto

Legg til abonnementskalender




ALTIBOX FIBERBREDBAND () E-post p& iPhone

5. Skriv inn ditt fulle navn
Skriv inn ditt passord
Skriv en valgfri beskrivelse
av kontoen, for eksempel
«Altibox». Velg Neste

®ee00 NetCom & 08.51 100 % (="
Avbryt Ny konto Neste
Navn Fornavn Etternavn
E-post fornavn.etternavn@altiboxmail.no
Passord ecccccoce

Beskrivelse Altibox

6. Se til at IMAP er valgt. Altibox anbe-
faler IMAP som kontotype
Sett vertsnavn for innkommende til
imap.altibox.no
Skriv din e-postadresse som bruker-
navn og bruk tilhprende passord
Sett vertsnavn for utgdende til
smtp.altibox.no
Skriv din e-postadresse som bruker-
navn og bruk tilherende passord
Trykk Neste

eeee0 NetCom & 08.51 100 % ("

Avbryt Ny konto

Navn Fornavn Etternavn
E-post fornavn.etternavn@altiboxmail.no

Beskrivelse Altibox

INNKOMMENDE E-POSTTJENER

Vertsnavn  imap.altibox.no
Brukernavn fornavn.etternavn@altiboxmail.no

Passord XYY YY YY)

UTGAENDE E-POSTTJENER

Vertsnavn  smtp.altibox.no
Brukernavn fornavn.etternavn@altiboxmail.no

Passord LXYYYY YY)

17



ALTIBOX FIBERBREDBAND () E-post p& iPhone

7. Trykk Arkiver Du er né ferdig. Haper det gikk bra. Dersom du opplever problemer
kan du prove & fierne kontoen din, og legge den til p& nytt. Dersom du
— fortsatt ikke f&r det til bor du ta kontakt med din iPhone-leverandor.

100 %

®ee00 NetCom = 08.53

Avbryt IMAP Arkiver

E-post 0
Notater 0




ALTIBOX FIBERBREDBAND () E-Post pé& Android

E-POST PA ANDROID G il : 2. Skrivinn hele din e-postadresse
Denne veiviseren forutsetter at du kjenner din
e-postadresse og passord. For & finne dette
m& du logge inn pé& Min side, der du finner
dine e-postkontoer under Altibox selvbetje-
ning. Lykke til!

Skriv inn ditt passord
Trykk Manuelt oppsett

ett opp e-post

1. Trykk p& E-post
Sett opp e-post for de fleste kontoer med
noen fa trinn.

fornavn.etternavn@altiboxmail.no

Vis passord

Manuelt oppsett < Neste ©
TH2030405060 7890

giwlefrjtiyfulifolipfia

allsjidifliglhfjik]!]ol]ee

.qu % £ B zlxiclv]bfn|mil e

=9

Telefon  Kamera Internett TV Overalt Prog. Sym || £ h . i OK

19
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ALTIBOX FIBERBREDBAND () E-post pé Android

3. Velg IMAP-konto
Altibox anbefaler IMAP.

Hvilken type konto?

POP3-konto
IMAP-konto

Microsoft Exchange ActiveSync

<

4. Sett IMAP-server til imap.altibox.no
Sett sikkerhetstype til SSL
Sett port til 993
Sett IMAP-baneprefiks til INBOX
Trykk Neste

fornavn.etternavn@altiboxmail.no

Passord

IMAP-tjener

imap.altibox.no

Sikkerhetstype
SSL

Port

993

IMAP-baneprefiks

INBOX

Neste ©

AA A A A

5. Sett SMTP-server til smtp.altibox.no
Sett sikkerhetstype til SSL

Sett port til 465

Sett pé& Krever pdlogging

Trykk Neste

=

< Innstillinger fo

SMTP-tjener

smtp.altibox.no

Sikkerhetstype
SSL

Port

465

Brukernavn

/| Krever palogging. 4

Passord

fornavn.etternavn@altiboxmail.no

Neste © ‘



ALTIBOX FIBERBREDBAND () E-post p& Android

6. Velg den trafikktidsplanen som passer

deg best

Velg de alternativene som passer deg
best

Trykk Neste

B = NGT Ll 93% W 09:51

< Kontoalternativer

Periode for synkronisering av E-post

2 uker 4
Synkroniser oppfgringer

Hvert 15. minutt 4
Trafikktidsplan

Hvert 15. minutt 4

+/ Synkroniser E-post

+/ Varsle meg nar e-post mottas

Last automatisk ned vedlegg nar du
er koblet til et Wi-Fi-nettverk

Neste ©

Gi kontoen et valgfritt navn
Skriv inn ditt fulle navn
Trykk Utfort

= 0 [ H il 93% [l 09:54

Sett opp e-post

Kontoen din er konfigurert og er klar til &
sende og motta e-post.

Gi denne kontoen et navn (Valgfritt)

Altibox

Ditt navn (vises pa utgaende meldinger)

Fornavn Etternavn\ ‘

Utfort

Du er né ferdig. H&per det gikk bra.
Dersom du opplever problemer kan du
prove & fierne kontoen din, og legge den
til p& nytt. Dersom du fortsatt ikke fér det
til kan vi trygt anbefale deg & bruke vér
webmail som ligger p& mail.altibox.no.
Denne krever ikke noe oppsett.

21
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ALTiBOX FIBERBREDBAND () Opprette e-postadresser

Du far totalt fem e-postadresser inkludert i ditt abonnement, hvor én
av disse er ferdig definert. Folg denne anvisningen om du gnsker du
& ta i bruk flere e-postadresser enn den ferdig definerte e-postad-
ressen:

1.

Logg deg inn p& ‘Mine sider’ p& din Altibox leveranders hjemme-
side.

Husk meg (=]

Innlogging
Vi har gatt over tilinnlegging med e-postadresse og passerd.
Dette erstatter den gamle méten & logge inn pi via kundenummer og PIN.

Har du allerede registrert et brukernavn bestéende av e-postadresse pa de nye sidene? | 58 fall skriver du inn riktig e-postadresse
og passord i boksene nedenfor.

Hvis du enda ikke har registrert en e-postadresse (brukernavn] og passard, men er vant til § bruke kundenummer og PIN, Kikker
du her for & registrere en e-postadresse (brukernavn) og passord

E-post

Passord

Glemt passord?




ALTIBOX FIBERBREDBAND () Opprette e-postadresser

2. Velg ‘Internett’ og ‘E-postkontoer’ i menyen til venstre. Her fé&r du
en oversikt over dine aktive e-postkontoer, inaktive e-postkontoer og

her oppretter du nye
e-postkontoer.

E-postkontoer

altibox.test@altiboxmail.no

fornavn.etternavn@altiboxmail.no

Inaktive e-postkontoer

krister.vistnes@altiboxmail.no

Slett konto Endre passord Endre navn

Slett konto Endre passord Endre navn

[ NY E-POSTKONTO |

Aktiver

3. Opprett ny e-postkonto:

« P& “Skriv inn pnsket e-postadresse’ legger du inn det du onsker &
ha som e-postadresse. Brukernavn er det som kommer for @navn p&
Altibox leverander.net

Her kan du f.eks. ha dittnavn@navn pé Altibox leverandornet

- NB! Ikke benytt ce, o eller & i adressen, og veer klar over at adressen
allerede kan veere i bruk. Du kan ikke sette inn ulike tegn, mellomrom
eller ha punktum i begynnelsen eller slutten av adressen. E-postad-
ressen lages automatisk.

« Deretter legger du inn onsket passord og gjentar dette.

« Skriv inn ditt fornavn.

« Skriv inn ditt etternavn.

« Skriv inn og bekreft pnsket passord.

- Trykk s& ‘opprett’, og din e-postadresse vil bli opprettet.

23
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ALTIBOX FIBERBREDBAND 0 Sikkerhetstjenester

E-postsluse

All e-post inn og ut gér gjennom en sluse for & sjekkes mot kjente
virus. Slusen sletter infisert e-post og sender beskjed til mottaker.
Innkommende e-post blir sjekket mot et spamfilter, og spam blir
merket ‘spam’ i innboksen. E-postsluse er aktivert og inkludert i
tjenesten.

Barnepornofilter

Altibox har inngdtt en avtale med Kripos om et slikt filter. Filteret
hindrer tilgang til internettsider med barneporno, og blir oppdatert
og vedlikeholdt av Kripos. Barnepornofilter er aktivert og inkludert i
tjenesten.

Antivirus og brannmur

Som Altibox-kunde fé&r du ogsd brannmur og antivirus.

Brannmur er automatisk slétt p& i hjemmesentralen.

Antivirus kan enkelt lastes ned ved & logge deg inn pé& ‘Mine sider’
pd din Altibox leveranders hjemmeside. Velg ‘Internett” = ‘Antivirus’ i
hovedmenyen til venstre, og velg deretter ‘Norman Security Suite’. |
hjemmesentralen din er det allerede en brannmur, men vi anbefaler
likevel at du laster ned versjonen til ‘Norman Security Suite’ (da dette
vil beskytte den enkelte pc).

Les mer pé& altibox.no.



Notater:
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